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CHAT LUONG CHAM SOC BENH NHAN TAI ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH CAI
THIEN TRONG NAM THU BA LIEN TIEP

Nhdng tién bo lién tuc cua béc sT céng dong tai Alliance gilp tdng 30% chi sé chét luong ter ndm 2015
dén nam 2018

Alameda, CA — Chét lwgng cham séc bénh nhan d3 cai thién dang ké trong nam thir ba lién tiép tai
Alameda Alliance for Health (Alliance), chwong trinh bao hiém strc khée phuc vu gan 270.000 cw dan c6
thu nhap thap tai quan hat Alameda. Theo két qua nam 2018 (danh gia nam 2017) ctia Bd Dir Liéu va
Thong Tin vé Hiéu Qua Cham Séc Strc Khée (Health Care Effectiveness Data and Information Set,
HEDIS), Alliance da dat dwoc sé diém cao hon 30 phan trdm so véi nam 2015. HEDIS 1a cong cu do Uy
Ban Bam Bao Chat Lwong Quéc Gia (National Committee for Quality Assurance, NCQA) phat trién
dwoc hon 90 phan trdm chwong trinh béo hiém strc khde tai Hoa Ky str dung dé danh gia hiéu qua cta
nhirng yéu té quan trong trong qua trinh cham séc va dich vu. Nhitng tién bo dang ké nhat bao gdm téng
ty 1& tiém chang cho thanh thiéu nién, hoat dong thé chat danh cho tré em va thanh thiéu nién, va chdm

soc tién san.

N&m 2015, Alliance c6 diém sd HEDIS thap thi ba trong tAt ca chwong trinh bao hiém cham séc strc
khée do Medi-Cal quan ly tai tiéu bang California, va chi trong ba nam, té chirc nay gi¢r day dang dwhg

dau cac chwong trinh bao hiém tai tiéu bang.

Scott Coffin, Giam Dbc Diéu Hanh cuta Alliance, néi: “Chuing t6i tw hao da vwon I&n dang ké trén thang
xé&p hang chét lwong trong vai nam qua, lan dau tién 100% cac chi sb hiéu qua yéu cau déu dat trén
murc tdi thiéu cla tiéu bang. Bay chinh I& minh chirng cho tinh than [am viéc chdm chi va céng hién cta
ddi ngli nhan vién Alliance ciing nhw cac nha cung cép dich vu cdng ddng. Ching t6i hy vong sé vuot
qua nhirng muc tiéu cda Alliance trong viéc cai thién chat lwong cudc séng cla tirng hdi vién va tré

thanh chwong trinh bao hiém sirc khée dwoc danh gia cao nhat tai tiéu bang”.

Sau day la danh sach nhirng tién bd dang ké nhat cta Alliance:



e Ty létiém chang cho thanh thiéu nién: Vac-xin la phwong thirc an toan va hiéu qua dé bao vé
thanh thiéu nién trwéc nhirng can bénh cé thé gay tlr vong. Trong vong mét ndm, Alliance da
thdy sé thanh thiéu nién & dé tudi 13 duroc tiém mét liéu vdc-xin ngira viém mang ndo, mat liéu
vac-xin Tdap va tiém day du cac mai vac-xin HPV trurée sinh nhat 1an ther 13 téng 17 phén tram.

e Hoat déng thé chat danh cho tré em va thanh thiéu nién: Trong ba thap ky qua, sb trudng
hop méc chirng béo phi & tré em da tang gap doi dbi véi tré em va gap ba dbi véi thanh thiéu
nién. Nhirng théi quen 16i séng lanh manh, vi du nhw hoat ddng thé chét, c6 thé gidm nguy co bi
béo phi va sy xuat hién ctia nhirng can bénh cd lién quan. Chi trong ba ndm, sé tré em va thanh
thiéu nién duoc twr van vé hoat déng thé chét tai Alliance da tdng 16 phan trém.

e Cham séc tién san: Cham soc tién san kip thei va day da cé thé gidp tranh cac bién chirng khi
sinh. Phu n& mang thai khéng bién chirng dwoc khuyén nghi di kham it nhat mét lan trong ky ba
thang du tién d& dwoc cham séc tién san. Chi trong ba ndm, Alliance da tdng thém 11 phén
trdm sé truromg hop sinh con duroc thdm khém chadm séc tién sén véi t cach 1a héi vién cua
Alliance trong ky ba thang du tién, vao ngay dau tién ghi danh hodc trong vong 42 ngay sau khi

ghi danh gia nhép Alliance.

Bac si Steve O'Brien, Giam Déc Y Khoa tai Alliance, cho biét: “Sy hop tdc manh mé véi cac bac sicong
ddng va nguwdi chdm séc cla ching tdi déng vai trd quan trong trong viéc nang cao chét lwong cham
s6c ma cac hdi vien nhan dwoc. Nhirng tién bd dang ké& nay 1a thanh twu cla cac nha cung cip tan tam

lam viéc cham chi mdi ngay dé cung cap dich vu cham séc chéat lwgng cho hoi vién ctia ching toi.

Nhw mot phan trong cam két tiép tuc nang cao chat lwong cham séc cho hoi vién cua Alliance, td chirc
da dau tw thwe thi sang kién Tra Lwong Theo Hiéu Quéa (Pay-for-Performance, P4P) vao nam 2014,
trong dé cac nha cung cép dich vu chadm séc chinh (PCP) va cac nhém PCP dwoc thwéng khi cé hiéu
qua cong viéc vuot trdi va tién bd hang ndm. Tiém chiing cho tré em, danh gia can néng, tw van dinh
dwéng va hoat ddng thé chat danh cho tré em va thanh thiéu nién, tdm soat ung thw cé t&r cung va kiém

soéat cao huyét ap 1a mét sé khia canh ma cac PCP can tap trung trong nam toi.

Pé tim hiéu thém vé Alliance va nhitng né lwc nang cao chat lwong cham séc cla td chire tai Hat

Alameda, vui lIong truy cap www.alamedaalliance.org.
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Gi&i thiéu vé Alameda Alliance for Health
Alameda Alliance for Health (Alliance) 1a chwong trinh b&o hiém phi loi nhuan, quén ly bao hiém cham
séc stre khde dia phwong cho cong déng va cam két cung cép dich vu cham séc sirc khde chat lwong

cao dé tiép can va co gia ca phai chang cho cac cw dan tai quan hat Alameda. Alliance dwoc thanh lap


http://www.alamedaalliance.org/

b&i va danh cho cac cv dan quan hat Alameda vao nam 1996. Ban Giam DPéc, doi ngd I&nh dao, nhan
vién va mang lwéi nha cung cip cta Alliance phan anh tinh da dang vé van hoéa va ngén ngir ctia quan
hat. Alliance cung cap bao hiém cham séc strc khde cho gan 270.000 tré em va ngudi Ién cé thu nhap
th4p théng qua cac chwong trinh dwoc NCQA chirng nhan ctia Medi-Cal va Alliance Group Care.



